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ALLGEMEINE INFORMATIONEN UND HINWEISE.

Die BMW Bank bietet Ihnen mit dieser Anleitung die Mdglichkeit an, die Einstellungen lhres Browsers flr die
einwandfreie Nutzung des Online-Bankings der BMW Bank zu optimieren. Diese Einstellungen ersetzen in kei-
nem Fall ein aktuelles Betriebssystem durch regelméaBige Updates, ein Virenschutzprogramm und eine Firewall.

Bitte beachten Sie folgende Hinweise zu lhrer Sicherheit:

* Gehen Sie bitte immer auBerst vorsichtig mit Inren Zugangsdaten um.

* Geben Sie lhre PIN, Ihr TA-Kennwort oder lhre Super-PIN nur innerhalb
des Online-Bankings der BMW Bank ein.

* Geben Sie lhre Zugangsdaten nicht auf fremden Internetseiten ein.

* Speichern Sie bitte niemals Ihre Zugangsdaten auf Inrem Rechner ab.
Diese konnten dort von einem Unbefugten ausgespaht werden.

Sofern Sie UnregelmaBigkeiten feststellen, so lassen Sie schnellstmoglich Ihren Zugang zum Online-Banking
telefonisch Uber unsere Kundenbetreuung unter 089 3184-31 sperren. Unsere Kundenbetreuung erreichen Sie
montags bis freitags von 08:00 bis 20:00 Uhr und samstags von 09:00 bis 13:00 Uhr.

CACHE UND COOKIES.

Bei jedem Besuch einer Internetseite werden Inhalte auf lInrem Rechner gespeichert, um beim nachsten Zugriff
die besuchte Internetseite schneller laden zu kénnen. Dies hat jedoch den Nachteil, dass anstelle der aktuellen
Internetseite ein veralteter Inhalt, der auf Ihrem Rechner von einem vorherigen Besuch gespeichert wurde, an-
gezeigt werden kann, obwohl dieser nicht dem aktuellen Inhalt der Internetseite entspricht. Die veralteten Inhalte
I6schen Sie in wenigen Schritten von Inrem Rechner.

) v (7 @ v Seitev Sicherheit

Schritt 1

Um den Cache und die Cookies zu léschen,

a : . schlieBen Sie bitte alle getffneten Fenster
{5 Letzte Browsersitzung erneut 6ffnen des Browsers.
Im Menu ,Extras” wahlen Sie bitte den
> ’ )

g Popupblocker Punkt ,Internetoptionen® aus.
(21 Add-Ons verwalten
kg Offlinebetrieb
»  Kompatibilitatsansicht

Einstellungen der Kompatibilitatsansicht
| Vollbild F11

Symbolleisten 4

Explorer-Leisten 4
<> Entwicklertools F12

Vorgeschlagene Sites

An OneNote senden

( Internetoptionen )
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(Intemetopﬁonen e - m Schritt 2

| Programme | Erweitert Auf der Karteikarte ,,Allgemein® klicken
1& Allgemein ﬁ Siherheit |  Datenschutz |  Inhalte Sie bitte im mittleren Bereich unter
Startseite »Browserverlauf auf die Schaltflache
= e | ,Loschen...“
- http://www.google.com/ig/redirectdomain?brand=F »

| Aktuelle Seite | | Standardseite | | Leere Seite |
Browserverlauf -

‘1‘_ Loscht temporare Dateien, den Verlauf, Cookies, gespeicherte
/  Kennworter und Webformularinformationen.

[] Browserverlauf beim B
Suchen —
Jo
Registerkarten
[ Andertdie Anzeige von Webseiten in
[~ Registerkarten.

| | sprachen || schwiftarten | | Barrierefreineit |

[ ok ][ Abbrechen | | Ubemehmen

Schritt 3
Browserverlauf Ibschen e T Im folgenden Fenster setzen Sie bitte bei
- ] ] den Optionen ,, Temporére Interetdateien”
e w*f:d;mmmMMt P [ und ,Cookies* einen Haken und bestatigen
Einstellungen fiir die bevorzugten Websites bewahrt und diese schneller dies mit ,Loschen®.

angezeigt werden.

V| Temporare Internetdateien
Kopien von Webseiten, Bildern und Mediendateien, die zur
schnelleren Anzeige gespeichert werden.
Dateien, die auf dem Computer durch Websites gespeichert wurden,
um Einstellungen wie z. B. Anmeldeinformationen zu speichern.

[ | verlauf
Liste der Websites, die Sie besucht haben.

"] Formulardaten
Gespeicherte Informationen, die Sie in Formulare eingegeben haben.

] Kennwirter
Gespeicherte Kennwérter, die automatisch eingegeben werden, wenn
Sie sich bei einer bereits besuchten Website anmelden.

|| InPrivate-Filterungsdaten
Gespeicherte Daten, die von der InPrivate-Filterung verwendet
werden, um zu ermitteln, wo Websites moglicherweise Details Gber
Thren Besuch weitergeben.

Info zum Léschen des echen
Browserverlaufs @ Abbx
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Internetoptionen m Schritt 4

[ Verbindungen | Programme | Erweitert AnschlieBend klicken Sie bitte auf die
Algemein |  sSicherheit |  Datenschutz | Inhalte Schaltflache ,Einstellungen®.
Startseite

Geben Sie pro Zeile eine Adresse an, um
| {7 Startseiten-Registerkarten zu erstellen.
h http://www.google.com/ig/redirectdomain?brand=F -

[ Aktuelle Seite | | Standardseite | | Leere seite |

Browserverlauf

ﬂ_‘.,l Lascht temporare Dateien, den Verlauf, Cookies, gespeicherte
"/ Kennworter und Webformularinformationen.

|| Browserverlauf beim Beenden lgschen

[Cwsdrenal | [os

p Andert Suchstandards.
Registerkarten

“[ | Andert die Anzeige von Webseiten in

[~ Registerkarten.
Darstellung —
| Faben || sprachen || schiftarten | | Bamrierefreheit |

’ oK ] I Abbrechen ] | Ubernehmen |

Schritt 5

| Vebodungen |  Programme | mﬂ Wahlen Sie bei der Option ,,Neuere Versio-
Temporare Internetdateien und Verlauf -— | nen der gespeicherten Seiten suchen® den
| Punkt,Beijedem Zugriff auf die Webseite*
durch Anklicken aus.

Tempordre Internetdateien
Internet Explorer speichert Kopien von Webseiten, Bidern und
Medien, damit diese spater schneller angezeigt werden kiinnen.

Neuere Versionen der gespeicherten Seiten suchen:
(@) Bei jedem Zugriff auf die Webseite

Wir empfehlen, den Speicherplatz der
temporaren Internetdateien analog der
Empfehlungen von Microsoft zwischen

| © fbmatech 50 und 250 MB einzustellen.
() Niemals

phirkvir v whm Die Anderungen Ubernehmen Sie durch
einen Klick auf ,,OK*,
Aktueller Ort:

C:\Users\Andreas
1 Patzisperger\AppData\Local Microsoft\Windows \Temporary Internet
Files\

|
Verlauf

Legen Sie fest, wie viele Tage die Liste besuchter Websites
|“ gespeichert werden soll.

Tage, die die Seiten in "Verlauf” aufbewahrt werden: 20 [
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= = Schritt 6
Financial

SchlieBen Sie nun den Browser Uber das
Symbol ,, @ “ oben links und klicken auf
»SchlieBen”.

Wiederherstellen

Verschieben
AnschlieBBend starten Sie den Browser
GroBe dndern erneut.
-  Minimieren

Maximieren

x ( SchlieBen

SICHERHEITS-UND
DATENSCHUTZEINSTELLUNGEN.

Der Internet Explorer bietet eine Reihe von Funktionen an, die dem Schutz Ihrer privaten Daten dienen.
Dadurch kann eine héhere Sicherheit des Computers und Ihrer persénlichen Informationen erreicht werden.

Die nachfolgenden Einstellungen ersetzen jedoch in keinem Fall ein aktuelles Betriebssystem durch regel-
maBige Updates, ein Virenschutzprogramm, eine Firewall sowie die Beachtung der Allgemeinen Sicher-
heitshinweise der BMW Bank.

B —~N. Schritt1
v Y] @m v Seitev Sicherheit | Extras v >
=T o : Im Menu , Extras” wahlen Sie bitte den
& Uiagnose von Verbindungsproblemen... Punkt ,Internetoptionen® aus.
©5 Letzte Browsersitzung erneut &ffnen
%] Popupblocker »
Add-Ons verwalten
& Offlinebetrieb
X3 Kompatibilitatsansicht
Einstellungen der Kompatibilitatsansicht
Vollbild F11
Symbolleisten 4
Explorer-Leisten »
<> Entwicklertools F12
Vorgeschlagene Sites
An OneNote senden
4; i Internetoptionen ) b:.
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Tnternetoptionen 1 R |

Erweitert
Inhalte

amme i
Datenschutz |

Verbindungen
Allgemein

Sicherheit

TeE—

Wahlen Sie eine Zone aus, um deren Sicherheitseinstellungen festzulegen.

o i

Internet Lokales Intranet

Vertrauenswirdige
Sites

<« i

Diese Zone enthalt Websites, denen Sie
ausreichend vertrauen, so dass weder der
Computer noch Dateien beschadigt werden.

J Vertrauenswiirdige Sites

Sicherheitsstufe dieser Zone
Fiir diese Zone zugelassene Stufen: Alle
Mittel
- Eingabeaufforderung vor dem Herunterladen eventuell
unsicherer Inhalte
=) - Unsignierte ActiveX-Steuerelemente werden nicht
heruntergeladen

[] Geschiitzten Modus aktivieren (erfordert Internet Explorer-Neustart)
Stufe anpassen... Standardstufe )

Alle Zonen auf Standardstufe zurlicksetzen

| ok | [ Abbrechen | | Ubernehmen |

“Intemetoptionen A ——— v | <52 )
Verrauensudrdige Sites B e ==
rauen ige -

Sie konnen Websites zu dieser Zone hinzufligen und aus ihr
entfernen, Fir alle Websites in dieser Zone werden die
Sicherheitseinstellungen der Zone verwendet.

Diese Website zur Zone hinzufiigen:
http://*.bmwbank.de

Websites:

Entfernen

["| Far Sites dieser Zone ist eine Serveriiberpriifung (https:) erforda'lid'l)

[7] Geschiitzten Modus aktivieren (erfordert Internet Explorer-Neustart)
Stufe anpassen... Standardstufe

Alle Zonen auf Standardstufe zuricksetzen

[ ok

] [ Abbrechen I IL_I.t;E.fr‘:eHmer-.
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Schritt 2

Rufen Sie bitte die Karteikarte ,,Sicherheit”
auf.

Fur die Nutzung des Online-Bankings der
BMW Bank ist JavaScript erforderlich. Um
sich von ungewollten JavaScript-Routinen
fremder Seiten schiitzen zu kdnnen, haben
Sie die Mdglichkeit, JavaScript nur flr
bestimmte Seiten zuzulassen.

Wahlen Sie ,,Vertrauenswurdige Sites” und
klicken anschlieBend auf ,Sites”.

Schritt 3

Bitte tragen Sie flur den unverschllsselten
Bereich unter ,,Diese Website zur Zone
hinzufigen® die Internetadresse der BMW
Bank wie folgt ein:

http://*.bomwbank.de
Beachten Sie bitte, dass die Option ,,Fur
Sites dieser Zone ist eine Serverlber-

prufung (https:) erforderlich® nicht aktiv ist.

Klicken Sie anschlieBend auf ,Hinzufligen®.



Schritt 4

Vertrauenswirdige Sites

— : ' FUr den verschllsselten Bereich tragen Sie
St i e e ks i b_ytte u“nt(.er ,Diese Website zur Zone hinzu-
entfernen, Fir alle Websites in dieser Zone werden die fugen* die Internetadresse der BMW Bank
Sicherheitseinstellungen der Zone verwendet. wie folgt ein:
Diese Website zur Zone hinzufiigen:
https://* bmwbank.de| Hinzufiigen https://*.bmwbank.de

Websites:

Achten Sie bitte darauf, dass die Option ,,Fur
Sites dieser Zone ist eine Servertberprifung
(https:) erforderlich aktiv ist.

Entfernen

Klicken Sie anschlieBend auf ,Hinzufligen®.
[V]Fir sites dieser Zone ist eine Serveriberpriifung (https:) erforderlich

[”] Geschiitzten Modus aktivieren (erfordert Internet Explorer-Neustart)

Stufe anpassen... | | S:ar.defdsmfe

Alle Zonen auf Standardstufe zuriicksetzen

OK ] [ Abbrechen ] Ub&‘rl‘lé;‘ﬂ&l‘l_:

Schritt 5
| Verbindungen | Prooragms — Erveitert Eine weitere Einstellung ist auf der
Mlgemen | scherhett | ighelie Registerkarte ,Datenschutz” zu andern.
Einstellungen ——
% Wahlen Sie eine Einstellung fur die Internetzone. Klicken Sie im mittleren Bereich unter
- ~Popupblocker” auf die Schaltflache
Mittel »Einstellungen”.
- Blockt Cookies von Drittanbietern, die Gber keine
Datenschutzrichtiinie verfigen

- Blockt Cookies von Drittanbietern, die Informationen
| speichern, die zur Kontaktaufname mit Ihnen ohne
ausdrickiiche Zustmmung verwendet werden konnen
[ - Schrankt Cookies von Erstanbietern ein, die
Informationen speichern, die zur Kontaktaufname mit
Ihnen ohne stillschweigende Zustimmung verwendet

werden kénnen
[ sites | [ imporeren | [ Erweitert | | stancad
Popupblockcer -
6_'!] ?e.ﬂ_nzeig.edern'ieisien Popupfenster wird
[¥]Popupblocker einschalten :
InPrivate

3 DKeineDateanemendmgdwmdiekﬁivate-Fitermg
"gj / sammein

Symbolleisten und Erweiterungen beim Starten des
InPrivate-Browsens deaktivieren

| ok || Abbrechen | |Ubernehmen |
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fotctopionc Schritt 6
Mo = Tragen Sie nun unter ,Adresse der Web-
Ausnahmen seite, die zugelassen werden soll” folgende
P : 1 geblockt. Sie konnen P bestimmt in
1) W iakan sibmenais. ki STo dhs Sk s i sk i fnatfignis: Internetadresse ein:
I“de’”“’w"’m‘d‘emm‘w“"'“"“': R * bmwbank.de
Zugelassene Stes: _ Klicken Sie anschlieBend auf die Schalt-
“bmwbank de Entfemen | flache ,Hinzufligen und schlieBen die
prrp—— Popupblockereinstellungen durch
Anklicken der Schaltflache ,,SchlieBen”.
Benachnchtigungen und Blockierungsebene:
[¥] Sound wiedergeben, wenn ein Popup geblockt wird
[¥] Informationsleiste anzeigen. wenn ein Popup geblockt wird
Blockierungsebene:
[M&emmmdm Popups blocken V]
. Weitere Informationen zum Popupblocker :,_‘

Intemetoptionen T [ e Schritt 7
I . . . .
Verbindungen | Programme | Erusitect, Eine weitere MaBnahme ist unter der Register-
Aigemein |  Sicherheit |  Datenschutz @ karte ,Inhalte” vorzunenmen.
Jugendschutz —
& Steuert die Internetinhalte, die & Jugendschutz Mit ,AutoVervollstandigen® l&sst sich Ilhr Brow-
: angezeigt werden durfen. ser so einstellen, dass sowohl Eingaben in
ihaaiog Formulare{ Benutzgmamen und K.ennworterl
Fitter helfen Thnen bei der Kontrolle der Internetinhalte, die auf als auch Eingaben in die Adrggslelste gespei-
diesem Computer angezeigt werden kinnen, chert werden und schlagt bei Ubereinstim-
[ ¥ Enstelungen mungen diese vor.
Zertifikate — . . . . . . .
Rk e R i Vs wiid auf Diese Option sollten Sie nicht furd|e Seiten
. Identifizierung verwendet. der BMW Bank verwenden, da diese ggf. von
[SSLSttmlschen | [ zertiate. ) [ Herausgeber Unbefugten ausgespaht werden kénnen.
AutoVervollstandigen = Bitte klicken Sie unter ,AutoVervollstandigen®
== AutoVervollstandigen speichert Einstellungen i “
% vorharion Enguben st Websae nd & auf ,Einstellungen®.
schlagt Ubereinstimmungen vor. )
Feeds und Web Slices
e ave St ([ ibeg ]
aktualisierte Inhalte von Websites, die
““in Internet Explorer und anderen
Programmen gelesen werden konnen.
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?’Intemetoptionen

———— — | Q[ 5T

Einstellungen fiir AutoVervollstandigen =

Mit AutoVervolistandigen kinnen Ubereinstimmungen mit kel
friher eingegebenen oder besuchten Eintragen angezeigt
werden, =
AutoVervolstindigen verwenden fiir tz
Adressleiste
(V] Browserverlauf
Favoriten i
[ Feeds
|V] Windows Search fiir bessere Suchergebnisse |

, die auf

ungen

d zur

[ Formulare
[ Benutzernamen und Kennwérter fiir Formulare
r—1 Vor dem Speichern von Kennwortern
‘nachfragen 1

[mevmwm... ]

[ ok

| =

Feeds und Web Slices bieten
aktualisierte Inhalte von \Websites, die
in Internet Explorer und anderen
Programmen gelesen werden kannen.

__Gnstoungen ]
% (e emomnuce]

[ ok | [ Abbrechen ] [Obemehmen|

rIntemetopﬁomn m
Verbindungen | Programme [ Erweitert
Algemein |  sicherheit |  Datenschutz | Inhalte
Jugendschutz

Stevert die Internetinhalte, die
angezeigt werden durfen.
Inhaltsratgeber

Filter helfen Thnen bei der Kontrolle der Internetinhalte, die auf
diesem Computer angezeigt werden kéinnen.

Sy Einstellungen

Zertifikate

Zertifikate werden fir verschiisselte Verbindungen und zur
4 Identfizierung verwendet.

Zertifikate | |

[ ssL-status loschen | | Herausgeber |

AutoVervollstandigen

==  AutoVervollstindigen speichert
3 vorherige Eingaben auf Webseiten und

schlagt Ubereinstimmungen vor.

Feeds und Web Slices

@ Feeds und Web Slices bieten

£ aktualisierte Inhalte von Websites, die
in Internet Explorer und anderen
Programmen gelesen werden kiinnen.

[ Enstebngen |

[ ox) )ssbrecnen ( [Goemetmen)
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Schritt 8

Wir empfehlen daher, die Option ,,Formulare”
und ,,Benutzernamen und Kennworter fur
Formulare” zu deaktivieren.

Bitte schlieBen Sie das Fenster Uber die
Schaltflache ,,OK*.

Schritt 9

AbschlieBend klicken Sie auf die Schalt-
flache ,,Ubernehmen® und schlieBen die
Lnternetoptionen” mit ,,OK*,



ADOBE READER UBERPRUFEN.

Unsere Infomaterialien, Broschiren sowie Abrechnungsubersichten, Kontoausziige und Bestatigungen

stellen

wir Ihnen als PDF-Dokumente zur Verfigung.

Um diese Dokumente 6ffnen, lesen, speichern und ausdrucken zu kdnnen, bendtigen Sie den kosten-
losen Adobe Reader. Diesen kénnen Sie unter http://get.adobe.com/de/reader flr Ihr Betriebssystem
herunterladen und installieren.

Sofern Sie sich nicht sicher sind, ob dieses Programm auf Inrem Rechner installiert ist, so kénnen Sie

dies wie folgt Uberprtfen:
v [ d=h v Seite v Sicherheit'<| Extras v| )
E viagnose von Veri .“'E_"‘._j_:"-'.: emen..

t

Y] Popupblocker
q E Add-Ons verwalten )
T ——

Letzte Browsersitzung erneut offnen

3 &

Offlinebetrieb

Kompatibilitatsansicht

Einstellungen der Kompatibilitatsansicht
Vollbild

Symbolleisten

F11

Explorer-Leisten
Entwicklertools F12
Vorgeschlagene Sites

An OneNote senden

Internetoptionen

752000 12T
26062090 1308
06,090 138
45300 108

[T
L3RS M
12884220

48720000043
18002009 1132
06832000 044

[ ey
PR —
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Schritt 1

Im MenU ,Extras” rufen Sie bitte den
Punkt ,,Add-Ons verwalten” auf

Schritt 2

Unter ,Momentan in Internet Explorer
geladene Add-Ons* sollten Sie die
folgende aktives Add-On finden:

- Adobe PDF Link Helper
Ist dies der Fall, so kdnnen Sie PDF-
Dokumente 6ffnen, lesen, speichern

und ausdrucken.

SchlieBen Sie das Fenster durch An-
klicken der Schaltflache ,,OK*.



)

g Wiederherstellen

Verschieben
GroBe andern
-  Minimieren

o Maximieren

x ( SchlieBen

Alt+F4

BMW Bank GmbH
Kundenbetreuung Vermdgensmanagment
80787 Munchen

Telefon: 089 3184-31
Fax: 089 3184-3900

Servicezeiten:
montags bis freitags von 08:00 bis 20:00 Uhr
samstags von 09:00 bis 13:00 Uhr

www.bmwbank.de

Internet Explorer 8 — Browsereinstellungen optimieren.

Schritt 3

Sofern Sie den genannten Punkt unter
,Deaktiviert" auffinden, so klicken Sie
diesen Punkt an und klicken auf ,Aktivieren®.

AbschlieBend schlieBen Sie das Fenster
durch Anklicken der Schaltflache ,Schlie3en®.

Schritt 4

SchlieBen Sie nun den Browser Uber das
Symbol ,, @ “ oben links und klicken auf
LSchlieBen”,

AnschlieBend starten Sie den Browser
erneut.

12



