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Schritt 4

Anschließend wählen Sie bitte lediglich die 
Option „Cache“ durch setzen des Hakens 
aus und schließen Ihre Eingaben mit „OK“ 
ab.

Schritt 5

Schließen Sie nun den Browser über das 
Symbol „     “ oben links und klicken auf 
„Schließen“.

Anschließend starten Sie den Browser 
erneut.
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Schritt 1

Im Menü „Extras“ wählen Sie bitte den 
Punkt „Einstellungen…“ aus.

Schritt 2

Rufen Sie bitte die Karteikarte „Inhalt“ auf.

Für die Nutzung des Online-Bankings der 
BMW Bank ist JavaScript erforderlich.  
Bitte prüfen Sie daher, ob ein Haken bei 
„JavaScript aktivieren“ gesetzt ist.

Klicken Sie anschließend die Schaltfläche
„Ausnahmen“ an.

sicherheits- und 
datenschutzeinstellungen.

Der Mozilla Firefox bietet eine Reihe von Funktionen an, die dem Schutz Ihrer privaten Daten dienen. Da-
durch kann eine höhere Sicherheit des Computers und Ihrer persönlichen Informationen erreicht werden.

Die nachfolgenden Einstellungen ersetzen jedoch in keinem Fall ein aktuelles Betriebssystem durch 
regelmäßige Updates, ein Virenschutzprogramm, eine Firewall sowie die Beachtung der Allgemeinen 
Sicherheitshinweise der BMW Bank.
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Schritt 3

Tragen Sie nun unter „Adresse der Website“ 
folgende Internetadresse ein:

*.bmwbank.de

Anschließend klicken Sie auf die Schaltflä-
che „Erlauben“ und schließen die Popup-
blockereinstellungen durch Anklicken der 
Schaltfläche „Schließen“.

Schritt 4

Rufen Sie bitte nun die Karteikarte „Daten-
schutz“ erneut auf.

Um alle Funktionen des Online-Bankings 
der BMW Bank nutzen zu können, sind 
„Cookies“ zu akzeptieren.

Prüfen Sie bitte, ob die Optionen „Cookies 
akzeptieren“, „Cookies von Drittanbietern 
akzeptieren“ aktiviert sind und die Auswahl 
unter „Behalten, bis: sie nicht mehr gültig 
sind“ ausgewählt wurde.
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Schritt 5

Sofern Sie nicht generell für alle Internetseiten 
Cookies zulassen wollen, so können Sie die 
Option „Cookies akzeptieren“ deaktivieren.

In diesem Fall klicken Sie bitte anschließend 
auf „Ausnahmen“, um Cookies für die Inter-
netseiten der BMW Bank zuzulassen.

Schritt 6

Tragen Sie nun unter „Adresse der Website“ 
die Internetadresse 

*.bmwbank.de

ein und klicken auf „Erlauben“.

Zum Abschluss aller Einstellungen klicken 
Sie bitte auf „Schließen“.

Die „Einstellungen“ schließen Sie durch 
Anklicken der Schaltfläche „OK“.
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Schritt 2

Unter dem Reiter „Plugins“ sollten Sie die 
folgende aktives Add-On finden:

- Adobe Acrobat

Ist dies der Fall, so können Sie PDF-
Dokumente öffnen, lesen, speichern und 
ausdrucken.

Schließen Sie das Fenster durch Anklicken 
des Symbols „X“.

Adobe Reader überprüfen.
Unsere Infomaterialien, Broschüren sowie Abrechnungsübersichten, Kontoauszüge und Bestätigungen 
stellen wir Ihnen als PDF-Dokumente zur Verfügung.

Um diese Dokumente öffnen, lesen, speichern und ausdrucken zu können, benötigen Sie den kostenlo-
sen Adobe Reader. Diesen können Sie unter http://get.adobe.com/de/reader/ für Ihr Betriebssystem herun-
terladen und installieren.

Sofern Sie sich nicht sicher sind, ob dieses Programm auf Ihrem Rechner installiert ist, so können Sie dies 
wie folgt überprüfen:

Schritt 1

Im Menü „Extras“ rufen Sie bitte den Punkt 
„Add-ons“ auf.



BMW Financial Services
BMW Bank GmbH
80787 München
Bankleitzahl 702 203 00

Telefon: 0 180 3 001300 (0,09 EUR/Min. aus dem dt. Festnetz, max. 0,42 EUR/Min. aus dt. Mobilfunknetzen.)

Fax: 089 3184-3900

Servicezeiten:
montags bis freitags von 08:00 bis 20:00 Uhr 
samstags von 09:00 bis 13:00 Uhr

www.bmwbank.de 
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Schritt 4

Schließen Sie nun den Browser über das 
Symbol „     “ oben links und klicken auf 
„Schließen“.

Anschließend starten Sie den Browser 
erneut.

Schritt 3

Sofern Sie den genannten Punkt unter 
„Deaktiviert“ auffinden, so klicken Sie die-
sen Punkt an und klicken auf „Aktivieren“.

Abschließend schließen Sie das Fenster 
durch anklicken des Symbols „X“. 


